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Interne vertrouwenspersoon

Onze school wil een gemeenschap zijn, waarin leerlingen en docenten van en met elkaar
kunnen leren in een sfeer van veiligheid en plezier. Dit kan alleen als iedereen zich gezien,
geaccepteerd, beschermd en ondersteund voelt. Soms overkomen je vervelende dingen. Je
hebt langdurig ruzie met iemand op school of thuis, je wordt gepest of er gebeuren andere
dingen waar je boos of verdrietig van wordt. Blijf er niet mee rondlopen, maar praat erover
met je leerkracht, je mentor of een docent. Wil je dat het stopt, maar vind je het lastig om met
je leerkracht, mentor of docent erover te spreken, praat er dan met een vertrouwenspersoon
over. De interne vertrouwenspersoon op onze school is Rutger Gommers. Onze interne
vertrouwenspersonen hebben een training gevolgd van Stichting School en Veiligheid. De
vertrouwenspersoon:

* neemt je serieus, luistert naar je en zoekt samen met jou naar oplossingen;
+» geeft informatie over eventuele hulp en, als je dat wilt, over het indienen van een klacht;

* ondersteunt je bij mogelijke vervolgstappen om te zorgen dat je je weer prettig voelt op
school.

Je kunt een e-mail sturen naar Rutger om een afspraak te maken voor een persoonlijk
gesprek. Ook ouders kunnen terecht bij de interne vertrouwenspersoon met een melding of
klacht over zaken die met de school te maken hebben. Ouders kunnen de klacht via de mail
sturen aan onze vertrouwenspersoon. De vertrouwenspersoon zal contact opnemen met de
leerling of ouder om zo spoedig mogelijk een afspraak te maken. De interne
vertrouwenspersoon handelt vertrouwelijk en zorgvuldig, maar kan geen geheimhouding
beloven, onder andere omdat sommige strafbare feiten volgens de wet gemeld moeten
worden. Als een minderjarige leerling met een klacht naar de vertrouwenspersoon komt, dan
moet de vertrouwenspersoon ouders hierover informeren vanwege het informatierecht
ouders. Onze vertrouwenspersonen willen er voor alle ouders en leerlingen met een
schoolgerelateerde klacht zijn en zetten zich graag in voor een veilig klimaat op ALASCA.

Mailadres vertrouwenspersoon:

Bastiaan Lingbeek b.lingbeek@alasca.espritscholen.nl

Amber Koning a.koning@alasca.espritscholen.nl

alasca.espritscholen.nl
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